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Quem somos

EM 1997 iniciamos nossa empresa, Elag

uma época em que ad maguina de
escrever era essencial ao Nnosso negocio e
os cdlculos tributdrios eram feitos em
calculadoras. Hoje, 23 anos depoais,
percebemos gue estamos vivenciando
uma era de inovacdo na contabilidade,
cuja evolucdo é percebida no escritdrio e
vista através da tecnologia que é
empregada nas atividades realizadas e
NOS servicos prestados pela empresa.
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Mensagem dos

diretores

Mais um ano se completou e 2020 veio acompanhado de

muitos desafios. A pandemia e o isolamento social nos trouxe
uma nova realidade: o trabalho a distancia. Migrar para o
home office em praticamente dois dias (em marco/2020) nos
trouxe uma certeza: somos adaptaveis! Nossa equipe se
moldou ao necessario e conseguiu, mesmo diante da
distancia, atender as necessidades dos nossos clientes que
também estavam preocupados com sudas proprias empresas.
Algumas mudangas foram necessdrias neste tempo.
Implantacdo de novas tecnologias e novos controles vieram
para auxiliar no dia a dia do negoécio e para facilitar os atendi-
mentos por meio das tantas video conferéncias ou chamadas
pelo whatsapp. O que antes era estranho, passou a ser
natural. Ganhamos muito com essa adaptagdo tecnoldgica.

E as pessoas? Aprendemos coisas novas, juntos. Alguns
deixaram nossa empresa para buscar novos caminhos e
outros vieram somar conosco. Ganhamos Novos sOcios e
juntos, fizemos um time cada vez mais forte, superando
obstdculos e construindo novos rumaos.

A gestdo focada em responsabilidade social também estd
presente e este Balango & a expressdo de mais um ano in-

crivel.

Gratiddo a todos os envolvidos.
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Balanco social 2020
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@ Missao

‘Nossa organizagdo se
compromete a adotar solugoes
eficientes, aplicando
conhecimento, para melhor
atender vocé!”

N
Visao
"Ser referéncia na Grande
Floriandpolis por servigos
contdbeis profissionais, com foco
na gestdo de Responsabilidade
Social.’

ﬂValores

Organizagdo
Comprometimento
Conhecimento
Solucdo

Eficacia
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Introducao

Com o objetivo de ser um instrumento de
gestdo e fonte de informagdes, o Balango
Social apresenta os dados

econoOmMicos, ambientais e sociais de
desempenho das organizagoes.

A M&M Contdbil vem demonstrar que essa
ferramenta pode ser usada tanto por grandes,
como por Micro e Pequenas Empresas, como &
seu caso, auxiliando também na

mudanga de comportamento de seus clientes:
pequendas e micro empresas.

O Balango Social foi elaborado em
consondncia com as Normas Brasileiras de
Contabilidade — NBCT 3.7 e NBCT 15.

Existem contudo valores ndo contemplados no
Balango Social. SGo os indicadores ndo
mensuraveis, apresentados a seguir. Tais
agdes ndo impactam em desembolso
financeiro, mas tem reflexo em outras areas.
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Equipe MM+

Nossa Equipe € nosso te-
souro, ¢ o que temos de
mais importante,

mais precioso!
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Benefic

Equipe MM+

108

&
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Gindstica Laboral - Realizada 03 vezes por semana
de maneira online devido a pandemia com o

=
intuito de prevenir lesdes e outras doencas
provocadas pela atividade ocupacional.

Vale Alimentacdo - Beneficio creditado
mensalmente aos colaboradores para custeio das

despesas com alimentagdo.

Anuénio - Confere 5% sobre o saldrio base por ano
trabalhado, como forma de incentivo e
reconhecimento profissional.

Vale Transporte - £ concedido aos colaborados
J que fazem uso do transporte coletivo com

desconte de 6% do saldrio base.
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Equipe MM+

Beneficios

Rota do Crescimento

8:20h - 10 encontros

Encontros quinzenais de 31/07
com podcasts
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Equipe MM+

Comissoes

Para fomentar a formac¢do de liderancas e
auxiliar no desenvolvimento da empresaq,
no ano de 2017 foram criadas comissées
de trabalho focadas em temas
especificos.

|||}_':

Responsabilidade social
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=|=|| Cursos e treinamentos
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Dia D - Dia da estratégia
MM

Dia para planejar, rever metas, objetivos e
tracar agdes em prol da empresa, em conjunto
com a equipe. Cada dia D nds temos um tema,
onde hoje nos reunimos online e debatemos
sobre nossas ideias sobre o assunto, com direito
a gincanas e lanchinhos gostosos.
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Pesquisa de Satisfacao

2019 2020

EXTERNA -

Realizada de acordo 92, 31% 100%
com 0 método NPS
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Projetos Sociais

A M&M iniciou em 2017 a implantacdo
de projetos sociais com a criacdo da
comissdo de responsabilidade social.
Desde entdo realizamos os seguintes

projetos:

Prestacdo de servico gratuito

Doagoées realizadas para s :
para a Agdo Social Santa
banco de sangue do . :
Terezinha do Menino Jesus no
Hemosc. . :
Bairra da Prainha.

>
s D

Doagdo de materiais
escolares

Doagdo mensal de cestas
basicas

Doacdo de cestas basicas ¢
: : o repasse do Imposto de
gdHaves ddfrentona Renda arrecadado ao FA,
PDE - Programa de através da declaragéio de
Desenvolvimento ajuste anual de pessoas fisicas
Empresarial clientes doescritério.




Projetos Sociais

Doagdes do ano de 2020

L+

o ) )
| Doacao Material escolar

Doag¢do honordrio solidario:
R$ 4.580,00 - 82 cestas bdsicas

FIA: Imposto de Renda

com o Destino Certo:
2019: R$ 34.82713

2020: R$ 51.415,67




Projetos Sociais

Doagdes do ano de 2020

Cestas do PDE:
Arrecadado R$ 1900,60 - Sendo para

a Acdo Social o valor de R$ 1.118,00 e
restante do valor R$ 782,60 foram
doadas em Cestas Bdsicas
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Acoes conlinuas

Reciclagem: Reduzir o numero de folhas de papéis utilizadas
na M&M a partir da reciclagem e da digitalizagdo de
documentos & o objetivo principal. Desde a implantacdo do
projeto, foi sentido a diminuicdo do uso de papéis No escritorio
contdbil através da reciclagem e do envio de documentos

digitalizados dos clientes.

Malotes: Afim de reduzir a utilizagdo de envelopes de papel, a
M&M adotou malotes retorndveis para "apanha e entrega’ de

documentos nas empresas clientes.

Contabilidade exclusivamente Digital: Contabilidade 100%
digital adotada durante a pandemia.

Cartuchos das Impressoras: Todos os cartuchos utilizados nas
impressoras sdo recarregaveis e retorndveis, favorecendo o
meio ambiente.

Separacdo do lixo: Todo o lixo &€ separado no escritorio. Lixo
reciclado é descartado somente nas coletas seletivas das

quartas-feiras.

£
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Balanco social

1. Base de Calculo

2020 2019
Receita Bruta (RB) 685.353,53 841.420,42
Receita Liquida (RL) 625.788,03 771.305,31
Resultado operacional (RO) 140.566,41 114.981,46
Folha de pagamento bruta (FPB) 294.666,24 42254522
2. Indicadores Sociais Internos
2020 2019
Alimentacdo 5.576,00 22.680,00
Encargos sociais compulsorios 179553858 29.782,01
Previdéncia privada 0,00 0,00
Saude 0,00 21.513,09
Seguranc¢a e saude no trabalho 0,00 3.573,09
Educagdo 0,00 0,00
Cultura 0,00 0,00
Capacitagdo e desenvolvimento profissional 300,00 3.165,00
Creches ou auxilio-creche 0,00 0,00
Seguros 2.296,24 2.363,07
Outros 0,00 0,00
Total - Indicadores sociais internos 85.726,07 83.076,26

17




Balanco social

3. Indicadores Sociais Externos

2020 2019
Educacdo 0,00 0,00
Cultura 0,00 0,00
Saude e saneamento 0,00 0,00
Esporte 0,00 0,00
Combate a fome e seguran¢a alimentar 0,00 0,00
Doacées (financeira, produtos, servicos, etc.) 1.705,95 1.222,50
Outros 0,00 0,00
Total das contribui¢cdes para a sociedade 1.705,95 1.222,50
Tributos (excluidos encargos sociais) 59.565,50 70.115,11
Total - Indicadores sociais externos 1.705,95 1.222,50

4. Indicadores ambientais

Investimentos relacionados

com a produgéo/ operagéo da empresa 0 0

Investimentos em programas e/ou
projetos externos 0 0

Total dos investimentos em meio ambiente 0 0

Quanto do estabelecimento de “metas anuais” | { x ) ndo possui metas () (x)nao possui metas ()

para minimizar residuos, o consumo em geral cumpre de 51 a 75% cumpre de 51 o 75%
na producdo/ operagdo e aumentar a

eficacia na utilizagdo de recursos naturais, () cumpre de 0a50% () () cumpre de 0a50% ()
a empresa cumpre de 76 a 100% cumpre de 76 a 100%
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Balanco social

5. Indicadores do corpo funcional

N° de empregados(as) ao final do periodo 2 7
N° de admissdes durante o periodo 0 0
N° de empregados(as) terceirizados(as) 1 ]
N° de estagidrios(as) 5 2
N° de empregados(as) acima de 45 anos 0 0
N° de mulheres que trabalham na empresa 9 7
% de cargos de chefia ocupados por mulheres 60,0% 75,0%
N° de negros(as) que trabalham na empresa 0 0
% de cargos de chefia ocupados por negros(as) 0,00% 0,00%

N° de pessoas com deficiéncia ou necessidades especiais

6. Informacoes relevantes quanto ao
exercicio da cidadania empresarial

2020 metas 2021
Relagdo entre a maior e a menor 104
remuneragdo na empresa K
Numero total de acidentes de trabalho 0 0
Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos (x) () diregaio | (x)todos(as) (x) () diregaio | (x)todos(as)
pela empresa foram definidos por: diregaio | e geréncias |emeregados(as)|  dirscao | e gerencias | empregados(as)
Os pradrdes de seguranga e salubridade no ambi-|(x) direggo| ()todoslas) () todos(as)| (x) diregtio| ()teces(es) [( ) todos(as)
ente de trabalho foram definidos por: e gerénciag empregados(as) + Cipa | e gerénciag empregados(as) + Cipa
Quanto ¢ liberdade sindical, ao direito de negociacdo co- | () ngo () segue |()incentiva| {x)ndo () seguird [( ) incentivara
letiva e a representacdo interna dos(as) trabalhadores(as), I asnormas | e segue se as normas | e seguira
s Se envolve P
¢ empresa. da OIT aoll__|envolverd | yq o aor
R . . i i ~ ( ) direcdio () todos{as) o () diregdo { ) todos{as)
A previdéncia privada contempla: () direcdao & JErensias |empregados(as) () diregdo & Gerereias | empregados(as)
o g N A . _ ( ) diregéo () todos{as) . _ () diregdo { ) todos{as)
A participacao dos lucros ou resultados contempla:|(x) diregao [ § Q6renGIaS | emprogadostas) {x) directio e ) e
Na selecdo dos fornecedores, os mesmos padroes Nndo sdo) . . G G , ;
o ¢ - X P () X {(x) s¢o (Ysgo |()ndoserdo (x)serago | ()sergo
&ticos e de responsabilidade social e ambiental ad-| conside- . . conside- ) o
sugeridos exigidos rados sugeridos exigidos
otados pela empresa: rados
Quanto a participagdo de empregados(as) em { ) naio () apoia {x) organiza| () ndo () apoiara (x) organizoré
programas de trabalho voluntério, a empresa: B Vel P o incentiva |se envolvera P -
Numero total de reclamagdes e criticas de na empresa| no Procon na Justica | na empresal no Procon na Justica
consumidores{as): |\ |\ _____\ 1
% de reclamagodes e criticas atendidas ou na empresc | no Procon no Procon | naempreso| no Procon no Procon
solucionadas: __000___%| __000__% __000__% | __000___% _ _000__% __000__ %
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Balanco social

Valor adicionado total a distribuir (em R$):

Em 2020: R$ 565.616,10

Distribuicdo do Valor Adicionado (DVA):

10,96% governo / 5354% colaboradores(as) /
9,78% acionistas | 0,86% terceiros | 24,85% retido|

retido

A organiza¢do prioriza contratar pessoas
da comunidade onde atua:

( )Nao (x)Sim

( )Nao (x)Sim

A organizacdo possui assento em
Conselhos Municipais, Estaduais ou Federais:

( )Nao (x)Sim

A organizagdo participa de algum
movimento social, como Redes e Foruns

(X )Neo ( )sSim

A organizagdo adota politicas visando
diminuir a exclusdo social, através da
admissdo de idosos, pessoas com

deficiéncias, mulheres, afrodescendentes
e outros

(X )Neo ( )sSim
(X )Neo ( )sSim
(X )Neo ( )sSim

(X )Neo ( )sSim
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Metas 2021: R$ 740.000,00

10,25% governo [ 45,00% colaboradores{as) /
25,80% acionistas | 2,00 % terceiros [ 16,95%




O) @mmcontabil.cnt.or

WWW.MMCONTABILCNT.BR
(48) 3225 - 7054



